Warranty conditions

Garantievoorwaarden

Green-Flor® garandeert hierbij, onder toepassing van de voorwaarden in deze garantieverklaring, de
betrouwbare kwaliteit van de produkten met uitzondering van geringe, technisch niet te vermijden
kleurafwijkingen en eventuele verborgen gebreken die echter de normale gebruikerswaarde niet merkbaar

verminderen. Green-Flor® zal echter met betrekking tot het betreffende deel van de vloer, waar er een
kleurverschil of buitengewone slijtage is ontstaan, zorgdragen voor herstel of vervanging, in geval er
sprake was van normaal huishoudelijk en/of commercieel gebruik van de vloer binnen de hieronder
aangegeven garantietermijnen waarbij er een reductie van 10 tot 20% van de originele materiaalwaarde
van toepassing zal zijn per jaar of deel hiervan, gerekent vanaf het moment van installatie van de vloer en
onder de voorwaarde dat deze vloer is geinstalleerd en onderhouden volgens de algemeen
geaccepteerde methoden behorende bij dit type heterogene kunststof vioeren zoals beschreven in onze
installatie-leg en onderhoudsinstructies. Dit met inbegrip van maar niet beperkt tot, een volledige
verlijming van de vloer met adequate rolstoelvaste lijm volgens advies en installatievoorschriften van de
lokaal ter zake doende lijmleverancier alsmede in geval van gebruik van bureaustoelen, het gebruik van
rolstoelwielen met een minimale diameter van 50 mm en een minimale loopvlakbreedte van 20 mm
gemaakt van harde kunststof zonder naad volgens de norm DIN 68131 en/of EN 425.

Uitgesloten van deze garantie zijn beschadigingen in welke vorm danook, als gevolg van onjuiste
-installatie, -reiniging, -onderhoud, overmatig —vocht en -alkalien, verbranding, verzenging, verschroeiing,
hydrostatische indrukken, scheuring, contact met chemische middelen of anderszins veroorzaking van
vlekken, verlies aan originele glansgraad als gevolg van normaal gebruik of andere externe redenen
danwel overige beschadigingen of vermeende tekortkomingen die echter buiten de gedefinieerde EN
normen vallen zoals vastgelegd in onze technische datasheets te vinden in onze brochures, staalkaarten,
staalwaaiers, internetsite etc. Deze garantie sluit iedere aansprakelijkheid uit voor het verlies van tijd,
comfort, incidentele kosten opgetreden als gevolg van het verwijderen of herinstalleren van het
desbetreffende vloerdeel danwel enige andere gevolgschade danook. Deze garantie vervangt iedere
eventuele voorgaande direct of indirect, oraal of geschreven garantieverklaring. Deze garantie is alleen

geldig in geval van officiele schriftelijk mededeling aan Green-Flor®/ GT Floor Co.Ltd., via een
geauthoriseerde dealer of grossier bij wie de aankoop heeft plaatsgevonden door de initiele koper van het
materiaal. De schriftelijke mededeling moet worden voorzien van de originele aankoopfactuur en kan

alleen door Green-Flor®/GT Floor Co.Ltd. worden geauthoriseert.

Garantieperioden:
Product Total dikte Slijtlaag Huishoudelijk gebruik Commercieel gebruik
Green-Flor® 2.0mm 0.30mm 10 jaar 5 jaar
Green-Flor® 2.5 mm 0.55mm 15 jaar 8 jaar
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